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EL PROPOSITO JUSTIFICA
LA EXISTENCIA DE LA EMPRESA

JORDI GUAL

uestra sociedad se

encuentra en un

momento de cambios
profundos y grandes incerti-
dumbres, como la revolucion
tecnologica y el cambio cli-
matico. La crisis sanitariay
econdmica provocada por el
Covid-19 pone de manifiesto,
aun mas si cabe, la necesi-
dad de que las empresas
desempefnen una funcion
social y adopten un sentido
de propésito que vaya mas
alla de la maximizacién de
beneficios y la pura genera-
cion de valor para el accio-
nista. El propésito justifica
la existencia de la empresa,

EL CONTEXTO ACTUAL
PONE DE MANIFIESTO

LA NECESIDAD DE QUE LAS
EMPRESAS DESEMPENEN
UNA FUNCION SOCIAL Y
ADOPTEN UN SENTIDO DE
PROPOSITO QUE VAYA MAS
ALLA DE LA MAXIMIZACION
DE BENEFICIOS Y LA PURA
GENERACION DE VALOR
PARA EL ACCIONISTA
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y los beneficios son el medio
para conseguir dicho propo-
sito.

Una empresa con proposito
evita el cortoplacismo y la
busqueda del beneficio
inmediato, y pone el foco en
la creacién de valor a largo
plazo. Este enfoque repercu-
te positivamente sobre los
resultados econémicos, por-
que facilita que las empre-
sas inviertan en tecnologia y
en su transformacién conti-
nuay que dediquen los
recursos necesarios al desa-
rrollo del capital humano.
Diversos estudios muestran
que las empresas mas orien-
tadas al largo plazo son
capaces de alcanzar unos
resultados mas elevados y
menos volatiles.

En contraposicién a una
visién que se centra exclusi-
vamente en el accionista,
una compania con proposito
tiene en cuenta los intereses
de todos aquellos que contri-
buyen a la generacion de
valor empresarial: clientes,
empleados, proveedores,
accionistas y la sociedad en
la que desarrolla su activi-
dad. Este enfoque de grupos
de interés, o stakeholders,
fomenta la cooperacion y las
relaciones a largo plazo, y
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EN CONTRAPOSICION A UNA VISION QUE SE CENTRA
EXCLUSIVAMENTE EN EL ACCIONISTA, UNA COMPARA CON
PROPOSITO TIENE EN CUENTA LOS INTERESES DE TODOS
AQUELLOS QUE CONTRIBUYEN A LA GENERACION DE VALOR
EMPRESARIAL: CLIENTES, EMPLEADOS, PROVEEDORES,
ACCIONISTAS Y LA SOCIEDAD EN LA QUE DESARROLLA

SU ACTIVIDAD

genera un sentido de com-
promiso y vinculacién con la
empresa. La identificacion
de los distintos grupos con el
proyecto empresarial es cla-
ve para el éxito de la empre-
sa a largo plazo, ya que la
estrategia de la compania
debe tener en cuenta sus
intereses e intentar aportar
valor a todos ellos.

La adopci6n de este modelo
de gestién inclusivo y de lar-
go plazo es mas factible
cuando la empresa cuenta
con accionistas de referen-
cia. En su ausencia, la dis-
persion de la base acciona-
rial puede dificultar llegar a
acuerdos sobre el propésito
de la compania y el horizon-
te temporal relevante. En
este sentido, accionistas

como familias o fundaciones
con un compromiso a largo
plazo pueden ejercer un
papel relevante como impul-
sores de empresas con pro-
posito y con un enfoque de
stakeholders.



