COMO ASEGURAR
LA CALIDAD DE LA
INFORMACION CONTABLE

Y FINANCIERA

La gestién empresarial adquiere mayor complejidad en esta etapa
de adaptacion al “next normal”, en plena crisis del coronavirus.
Ahora mas que nunca se necesita una vision completa y veraz, y
realizar una gestion proactiva de la informacion contable y fi-
nanciera de la empresa.

LA COMPLEJIDAD E INCERTIDUMBRE ACTUALES

RETAN A LA DIRECCION FINANCIERA

En efecto, las empresas tienen que hacer frente a un “shock” de
oferta por el cierre o inactividad temporal de fabricas 0 negocios,
a problemas de abastecimiento y a complejas disrupciones en las
cadenas de suministro. Sobre este choque de oferta se afiade una
caida en la demanda. En este entorno cambiante se multiplican
los riesgos.

En consecuencia, la gestion econémico-financiera y presupuesta-
ria del director Financiero y su equipo se enfrenta a nuevos retos:

¢ | as demandas de informacion contable y financiera de la Direccién
General, accionistas, direcciones operativas, empresa matriz,
etc., son mas urgentes si cabe, y piden que dicha informacion
sea confiable.

e En este contexto del next normal, se multiplican las tareas y los
procesos de recogida de informacion para una correcta medicion
del rendimiento del negocio (reporting, tesoreria, consolidacion,
cobros, pagos, etc.).

¢ | a gestion financiera pos-COVID-19 requiere una constante su-
pervision de los indicadores de control y riesgos.

e | a mejora continua de los procesos va a permitir reducir costes
operativos, y paliar asi los efectos de la crisis en las finanzas
corporativas.

GESTIONAR LA INFORMACION CONTABLE

Y FINANCIERA EN BASE A CINCO PILARES

Para afrontar esos retos, se precisa enfocar la gestiéon de la infor-
macion en dos direcciones:

e Controlar su calidad y coherencia, teniendo en cuenta los objeti-
vos fijados.

® Asegurar un pilotaje eficiente de la actividad gracias a los indica-
dores y analisis utilizados.

Veamos algunos pilares que pueden apoyar en este cometido al
director Financiero y sus colaboradores, desde el Accounting Di-
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rectory los responsables de Consolidacion o Presupuestos hasta
el Controller Financiero.

1. Presentar la informacién con un enfoque global

Un enfoque global permite controlar la coherencia de la informacion
financiera, teniendo en cuenta los objetivos fijados, y presentar la
evolucion de los indicadores, o KPI, respecto a dichos objetivos.
Por ejemplo, en estos aspectos:

e Medir el rendimiento de la empresa y de sus servicios.

¢ Informar de las desviaciones que se han producido y diagnosticar
las causas de las mismas.

e Asegurar que se respetan las reglas internas y externas.

e Justificar un indicador sintético a través de un zum sobre el de-
talle de sus componentes.

e |dentificar visualmente los valores negativos y positivos pertinen-
tes a todos los andlisis, etc.

2. Utilizar indicadores y andlisis tanto estandar

como personalizados

Para controlar la coherencia de la informacién financiera y presen-
tar la evolucion de los indicadores, la Direccion Financiera se pue-
de apoyar en KPI y analisis ya disponibles. Por ejemplo, los que
proporciona el software financiero a partir del detalle de los asientos
contables o de datos calculados, como pueden ser los ratios eco-
némicos y financieros, el periodo medio de cobro, o DSO, y otros.

Sin embargo, se necesita que dicha herramienta sea flexible, para
permitir el disefio de KP!y realizar analisis ad hoc en funcion de las
necesidades concretas de la empresa. También, que facilite des-
tacados por cifras clave, tendencias y alertas con gréficos y tablas
en la presentacién del andlisis de la informacién contable y finan-
ciera.

Asimismo, el software financiero deberia permitir que el analisis se
suministre en grandes cantidades para satisfacer la mayoria de las
expectativas de las direcciones. Y que se guarde en un histérico
para establecer comparativas esenciales para la toma de decisiones.

3. Contar con una informacion financiera que abarque

un amplio espectro de funciones

Dicho software tendria que permitir la creacion de indicadores y
analisis para cada uno de los desgloses realizables de estas fun-
ciones empresariales:



e Clientes y cobro de deudas.

e Compras € inversion.

¢ Gestion del efectivo.

¢ Auditorfa contable y control interno.

4. Contar con la posibilidad de seleccionar datos

en base a elecciones muiltiples y variadas

En este aspecto es determinante que el software financiero permi-
ta que los criterios de seleccion, de filtros, de totalizacion o de nivel
de detalle, sean multiples. Por ejemplo:

e Periodos (afo, semestre, trimestre...).

¢ Entidades (empresas, establecimientos, departamentos...).
¢ Responsables (comerciales, jefe de Servicio...).

e Sectores (pais, regiones, ciudades...).

¢ Ejes (actividades, tipologias de terceros...).

e Cualitativo (fidelidad, nivel de riesgo...).

¢ Ratios, umbrales.

e Zonas de gestion.

5. Gestionar la informacion de forma colaborativa

La estandarizacion de los datos facilita el intercambio eficiente
de informacién entre departamentos. Ademas, la informacién
contable y financiera de la empresa trabaja en beneficio de todos,
facilitando la comprension de los problemas y la toma de decisiones
acertadas.

Ciertamente, los negocios saneados y prosperos se basan en una
cooperacion efectiva. Una solucion tecnoldgica colaborativa, ergo-
némica e intuitiva facilita la comunicacion entre los responsables
de los departamentos y que estos presenten datos fiables, actua-
lizados y pertinentes.
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En conclusion, una informacién contable y financiera que tenga en
cuenta todos los aspectos citados es un apoyo fundamental para
analizar, controlar, anticipar y decidir de forma acertada en el dificil
contexto en el que se mueven ahora las empresas.

Para lograr esa informacién de calidad, se necesita un software
financiero que permita:

e Medir el rendimiento de la empresa con un acceso inmediato a
indicadores financieros eficaces.

e Detectar e informar sobre cualquier desviacion de los objetivos
marcados.

¢ Diagnosticar la causa de dichas desviaciones.

¢ Proporcionar informacion relevante para tomar la mejor decision.

El software de gestidn contable y financiera de Talentia tiene
estas caracteristicas y engloba todas estas funciones empresaria-
les: contabilidad administrativa y fiscal, gestion del inmovilizado,
gestion analitica, gestion de terceros, gestion de tesoreria, revision
contable para el control interno y Bl financiero. Es la herramienta
idonea para afrontar con éxito los retos de gestion financiera a los
que se enfrentan en estos momentos las companias.
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